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AYIPLI MALIN NEDEN OLDUGU ZARARLARDAN SORUMLULUK HAKKINDA YONETMELIK
(13.06.2003 tarih ve 25137 sayih Resmi Gazetede yayimlanan)

Amag
MADDE 1 — Bu Yonetmeligin amaci, ayiph malin neden oldugu zararlardan o malin
imalatgisinin Ureticisinin sorumlulugunun usul ve esaslarini diizenlemektir.
Kapsam
MADDE 2 — Bu Yonetmelik, ayipli malin neden oldugu zararlara uygulanir.
Dayanak
MADDE 3 — Bu Ydnetmelik, 23/2/1995 tarihli ve 4077 sayili Tlketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanunun 31 inci ve 4822 sayili Kanunla degisik 4 Gncli maddelerine
dayanilarak hazirlanmistir.
Tanimlar
MADDE 4 — Bu Yonetmeligin uygulamasinda;
a) Bakanlik: Sanayi ve Ticaret Bakanligini,
b) Bakan: Sanayi ve Ticaret Bakanini,
c) Mal: Alis-verise konu olan tasinir esyayi, konut ve tatil amaglh tasinmaz mallari ve
elektronik ortamda kullaniimak UGzere hazirlanan yazilim, ses, gériintl ve benzeri gayri
maddi mallari,
d) Imalatci-Uretici: Kamu tizel kisileri de dahil olmak (zere tiiketiciye sunulmus olan
mallari veya bu mallarin hammaddelerini veya ara mallarini Greten ile mal lzerine kendi
ayirt edici isaretini, ticari markasini veya unvanini koyarak satisa sunanlari veya satisa
sunmak amaciyla ithal edenleri,
e) Zarar Goren: Piyasaya surllen ayiph bir maldan zarar géren tlketiciyi,
ifade eder.
Ayip
MADDE 5 — Malin piyasaya sunum tarzi, makul kullanim sekli ve piyasaya slrtldigu an
ve benzeri diger hususlar goéz 6nine alinarak, bir kimsenin o maldan hakli olarak
bekleyebilecedi gluvenligi saglamayan mal ayipli sayilir.
Bir mal, sirf sonradan piyasaya daha iyi bir malin sirilmesi sebebiyle ayipl sayilmaz.
Sorumluluk
MADDE 6 — Ayipli bir malin, bir kisinin 6limilne veya yaralanmasina veya bir malin
zarar gormesine sebep olmasi halinde imalatgi/Uretici dogan zarari, kusuru aranmaksizin
tazmin etmekle ytukumludur.
Imalatginin/reticinin, sorumlu tutulabilmesi icin zarar gérenin, malin ayibini, ugradigi
zarari ve ayip ile zarar arasindaki nedensellik bagini ispat etmesi gerekir.
Ayipl malin neden oldugu zararlardan dolayi birden fazla kimse sorumlu oldugu taktirde,
bunlar muteselsilen sorumludurlar. Ancak zararin, tlketicinin veya tlketicinin sorumlu
oldugu Gglncl bir kisinin kusurundan kaynaklanmasi halinde tim hal ve sartlar goz
online alinarak, imalatginin/Ureticinin sorumlulugu azaltilabilir veya kaldirilabilir.
Bilim ve teknolojide ulasilan dlizeyin, malin piyasaya strilmesinden sonraki 10 yil iginde
ayiph oldugunun tespit edilmesine imkan tanimasi halinde, imalatgi/Uretici, bu ayibin
olasi zararli sonuglarini, ortadan kaldirmak igin azami gabayi sarf etmemesi durumunda
7 nci maddenin birinci fikrasinin (e) bendinde ve son fikrasinda yer alan sorumluluktan
kurtulma sebeplerini ileri siremez.
Sorumluluktan Kurtulma
MADDE 7 — Imalatgi/iretici asagidaki durumlardan birini ispatladigi taktirde malin
sebep oldugu zarardan sorumlu tutulamaz:
a) Mali piyasaya sirmemis olmasi,
b) Malin, satiimak gayesiyle veya ticari faaliyetlerin seyri sirasinda tretilmemis olmasi,
c) Tim hal ve sartlar géz 6ninde bulunduruldugunda, zarara sebep olan ayibin, mal
piyasaya surildiginde mevcut olmamasi,
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d) Malin teknik dizenlemesinin ayiba neden olmasi,
e) Mal piyasaya surildiginde mevcut bulunan bilimsel ve teknolojik bilgilerin, ayibin
varhdinin bilinmesine imkan vermemesi,
Nihai malin tasarimi ya da bu malin imalatgisinin/Ureticisinin talimati sebebiyle, butinu
olusturan parcalardan birinin imalatgisi/lreticisi, o malin ayibindan sorumlu dedildir.
Sorumsuzluk Kaydi
MADDE 8 — Sdézlesme metninde veya mustakil herhangi bir belgede tlketicinin bu
Yonetmelikte yer alan, haklarini kullanmaktan feragat ettigine dair veya
imalatginin/treticinin bu Yonetmelikten kaynaklanan yuktmldliklerini sinirlayan veya
ortadan kaldiran kayitlar gegersizdir.
Zamanasimi
MADDE 9 — Ayipli malin neden oldudu her tirl zararlardan dolayi yapilacak talepler,
zarar gorenin, zarari, maldaki ayibi ve imalatginin/dreticinin kim oldugunu 6grendigi
veya O0grenebilecedi ginden itibaren Uc yillik zamanasimina tabidir.
Hakdisumu
MADDE 10 — Ayipli malin neden oldudu her tirlG zararlara karsi tazminat talepleri,
zarara sebep olan malin piyasaya strildigia gtinden baslayarak on yil icinde yapilabilir.
Yararlak
MADDE 11 — Bu Yonetmelik 14/6/2003 tarihinde yururlige girer.
Yirtitme
MADDE 12 — Bu Yénetmelik htikimlerini Sanayi ve Ticaret Bakani yuratur.
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